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Johdanto

Tédma dokumentti kuvaa Suomen ortodoksisen kirkon julkaisujdrjestelmélle asetettavia tavoitteita
sekd toiminnallisia ja ei-toiminnallisia vaatimuksia.

Jarjestelman tavoitteet

Julkaisujérjestelmén tarkoituksena on helpottaa ja tehostaa ortodoksisen kirkon verkkomateriaalien
rakenteen hallintaa, ulkondkod, paivitystd ja yllapitoa. Julkaisujdrjestelmilld tullaan hallitsemaan
julkisia Internet-sivuja ja lisdksi kirkon intra- ja extranet palveluja. Jirjestelméin tulee myds
yksinkertaistaa tiedonhakua kirkon muista jédrjestelmisté ja tuottaa eri dokumenttiarkistojen sisallot
kéyttdjien saataville yhden kdyttoliittymén kautta.

Julkaisujérjestelmén tulee mahdollistamaan hajautettu sisédllontuotanto eri seurakunnissa, kirkon
jarjestoissd ja muissa sidosryhmissé siten, ettd ndma voivat helposti ja tehokkaasti tiedottaa omasta
toiminnastaan kuitenkin niin, ettd kirkon sdhkdisen viestinndn graafinen ilme sdilyy samanlaisena.
Jérjestelmédn on mahdollistettava selkedsti méédriteltyjen tiedon julkaisuprosessien hallinta.

Jérjestelmédn tulee mahdollistaa verkkosiséltdjen luominen ja muokkaaminen yksinkertaisesti niin,
ettei loppukéyttdjien tarvitse hallita HTML-kielen muotoiluja.

Toiminnalliset vaatimukset

Sisélléntuotanto ja metadata

Julkaisujérjestelmén tulee sdilyttdé varsinainen sisélto ja lopullinen ulkoasu eroteltuna toisistaan.
Naéin tuotettua sisdltéd voidaan mydohemmin julkaista erilaisiin pdételaitteisiin (esim. XHTML,
WAP). Sisillolle on oltava mahdollista madrittdd varsinaisen siséllon lisdksi myos lyhennelma,
joka voidaan néyttdi sellaisille péadtelaitteille, joiden ndyton koko on rajoitettu. Tétd lyhennelméa
tulee voida kéyttdd myos esimerkiksi jirjestelmén hakutoiminnon palauttamissa listauksissa ja
artikkelien ingressiteksteissa.

Julkaisujérjestelmén tulee tarjota helppokéyttinen ja tehokas tydkalu siséllontuottamiseen, jolla
sisdltoon voidaan liittdd myds yleisimpid muotoiluja, kuten lihavointeja, kursivointeja, taulukkoja ja
listoja. Yleisimpien muotoilujen liittdminen sisdltoon tulee voida suorittaa ilman, ettd
sisdllontuottajan tarvitsee osata XHTML tai muita vastaavia standardeja.

Tyokalun tulee tukea hajautettua sisdllontuotantoa, minkd mahdollistamiseksi se voi olla
esimerkiksi selainpohjainen tai toteutettu muuten siten, ettd se toimii eri kiyttojarjestelmilld eikd
vaadi ylimaardisten ohjelmistojen. Liséksi editointitydkalun tulee tarjota muokattavalle siséllolle
esikatselumahdollisuus, jolla sisdllon lopullinen ulkonékd jérjestelmén eri sivupohjilla voidaan
tarkastaa ennen varsinaista julkaisua.

Julkaisujérjestelmén tulee tarjota toiminto erimuotoisten tiedostojen (esim. pdf-dokumenttien ja
kuvien) liittdmiseksi sisdltdihin ja ndiden tiedostojen uusiokdyttoon. Tdmé voi tapahtua esimerkiksi
jarjestelmidn toteuttaman kuva- ja tiedostopankin avulla, josta tiedostoja voidaan liittdd sivuille.

Sisdllontuotantotydkalulla tulee voida my0s méérittda sivuhierarkioita ja navigaatiorakenteita ja
madritelld eri sisdltojen vilille hyperlinkkejd. Sivuhierarkiaa tulee voida muuttaa, esim. siirtimalla
sivustoja tai sivustokokonaisuuksia toiseen kohtaan hierarkiaa. Tilloin julkaisujirjestelmén tulee
automaattisesti huolehtia jarjestelmédn sisdisten linkkien pdivittymisestd oikeiksi.



Julkaisujérjestelmén tulee tarjota laajennettavissa ja muokattavissa olevia sivupohjia, joiden avulla
voidaan médritelld tuotetun siséllon lopullinen muotoilu ja liittad julkaistuille verkkosivuille
navigaatio- yms. komponentteja. Jirjestelmén tulee mahdollistaa eri sivupohjien méédritteleminen
sivuhierarkian eri osille siten, ettd esimerkiksi eri seurakuntien sivustojen ulkoasu voidaan
madritelld erilaiseksi.

Samaa sisdltod tulee voida esittdd useilla eri sivupohjilla (esim. normaali, katseltava, versio ja
tulostukseen soveltuva sivupohja). Sivupohjia tulee voida tehdd my6s muille kun HTML/XHTML
muotoisille sisdlloille eri paitelaitteiden tukemista varten. Télloin julkaisujérjestelmén tulee osata
my0s automaattisesti asettaa HTTP:n Content-Type header tieto sisdltod vastaavaksi. Sivupohjien
luominen tulee olla mahdollisimman yksinkertaista. Sivupohjia saavat muokata ja luoda vain rajattu
kayttdjakunta, eivitka tavalliset sisdllontuottajat.

Julkaisujérjestelmén tulee tarkistaa automaattisesti jérjestelmén sisdisten linkkien eheytté niin, ettei
loppukayttéjille ndytetd linkkejd olemattomille sivuille. Esimerkiksi sisdltod poistettaessa myos
kaikki linkit kyseiseen siséltoon tulee poistaa tai kehottaa kéyttdjad korjaamaan syntyneet ongelmat.
Vastaavasti siséltorakennetta muutettaessa linkkien tulee pdivittyd automaattisesti.
Julkaisujérjestelmén tulee luoda eri sisélloille yksiselitteiset ja pysyvat URI:t, niin ettd sisdltoon
viittaaminen muilta sivustoilta on helppoa ja yksinkertaista.

Jarjestelmin tulee automaattisesti liittdd tuotettuun sisdltéon JHS 129 (http://www.jhs-
suositukset.fi/suomi/jhs129) suosituksen méérittelemit seuraavat metadata-kentét:

1. Tekija / tekijat

2. Muu tekijd (hyvéksyjd, kts alla)

3. Aikaméére
Loput JHS 129 mukaiset metadata-kentit tulee olla sisidllontuottajan valittavissa. Kentédn ~aihe”
arvoina kdytetddn vain ennalta méériteltyd asiasanalistaa, joka tulee olla ylldpitdjan muokattavissa.
Sisdllon metatiedot liitetddn loppukéyttdjille palautettuun sisdltoéon JHS 129 mééritelmén
mukaisesti RDF standardia hyviaksikdyttden. Julkaisujérjestelmén tulee tukea myds tdydentdvaa
asiasanoitusta siten, ettd muokkausoikeuden omaava henkild voi lisdtd tai muokata jo julkaistuihin
materiaalien asiasanoja ja muuta metadataa. Siséllon kieli-attribuutti periytyy siséltohierarkiassa
(kts. sisdllon lokalisointi).

Kayttajahallinta

Kaéyttdjahallinta on vélttdméton intra- ja extranet tyyppisten palveluiden totetuttamista varten.
Julkaisujérjestelmén tulee tarjota integraatiorajapinta LDAP-pohjaiseen kéyttdjitietokantaan.
Kaéyttdjid tulee olla mahdollista liitt44 yhteen tai useampaan kayttijaryhmain ja yllpitd;jélla tulee
olla mahdollisuus tarvittaessa luoda uusia tai poistaa olemassaolevia ryhmia.

Julkaisujérjestelmén puitteissa tulee olla mahdollista sdddella sisdllon nédkyvyytté ja personoida
nidkymid (mm. intranetin etusivu) LDAP-hakemistopalvelimeen talletettujen kdyttdjaryhmien
mukaisesti.

Kaéyttdjaryhmien liséksi julkaisujdrjestelmédn tulee tallentaa tieto julkaisuprosessiin tarvittavista
rooleista ja oikeuksista (esim. sisdllontuottaja ja hyviksyjd).



Julkaisuprosessi ja tyonkulku

Hyvaksytaan?

Kirva 1+ Tillariciinronceacern tvankiilk

Sisdllonjulkaisuprosessi on kaksivaiheinen, jossa muokkaus-oikeuden omaava henkild luo uutta tai
muokkaa vanhaa sisdltod ja ennen muutoksien julkaisemista Ayviksyja-oikeuksinen henkild
tarkastaa ja hyviksyy muutokset. Henkil6illd, joilla on hyvaksymisoikeus, on myds oikeus muokata
sisdltod itse.

Hyviksymis- ja muokkaamis-oikeudet tulee voida myontédd kayttijille alasivustokohtaisesti tai myods
yksittdisten sivujen suhteen. Alasivustot tulee voida médritelld myos sellaisiksi, ettei hyviaksymisti
tarvita ennen muutosten julkaisua.

Kun uusi sivusto on luotu tai sitd on muokattu, se siirretddn hyvaksyttévéksi tai julkaistaan suoraan,
mikaili kyseiselle alasivustolle ei ole mééritelty hyviksymispakkoa. Hyvdksymisen jilkeinen
sisdllon julkaisu tulee voida tehdd myos ajastetusti niin, etté sisdlto julkaistaan jonain annettuna
ajanhetkend. Hyvdksymisen yhteydessi tulee voida asettaa sisdllolle myos julkaisuaika, jolloin
julkaisujérjestelmd osaa poistaa/arkistoida vanhentuneen sisillon jirjestelméstd automaattisesti
arkistoversioksi.

Artikkelien ajatetun poiston yhteydessd tai sisdltod manuaalisesti poistettaessa tulee voida méérittaa
arkistoidaanko poistettava sisdltd pysyvésti vai vain tilapdiseen arkistoon, josta se poistuu pysyvisti
tietyn ajanjakson jidlkeen. Tilapdisessd arkistossa olevaa aineistoa tulee voida palauttaa, mikéli se
my&hemmin katsotaan tarpeelliseksi.

Sisdlolle tule olla médritelty tila, joka on jokin seuraavista

1. Luonnos
Tuotettu aineisto on tilassa ’luonnos” kunnes se annetaan hyvéksyttavaksi (tai mikéli
sisédllolle ei vaadita hyviksyntdd, julkaistaan).

2. Odottaa hyviaksyntdd
Sisdltd odottaa hyviksyntéa silloin, kun se on valmis hyvéksyttédviksi, mutta sitd ei ole vield
(ala)sivuston hyvéksyjian toimesta hyvéksytty.

3. Julkaistu
Kun sisdlto on hyviaksytty, se julkaistaan julkiselle sivustolle, intra- tai extranetiin ja se
siirtyy tilaan julkaistu.



4. Poistettu/arkistoitu
Kun sisdltd poistetaan sivustolta, se siirtyy tilaan poistettu tai arkistoitu.

Jéarjestelmédn tulee tarkkailla kuinka kauan jarjestelmddn luodut sisdllot ovat olleet muokkaamatta, ja
sisdllon omistajalle tulee olla mahdollista lihettdd muistutus kauan samanlaisena pysyneen sisillon
mahdollisesta péivitystarpeesta automaattisesti jarjestelmin toimesta. Ajan pituus, jonka jilkeen
muistutus ldhetetddn on oltava ylldpitdjdn muutettavissa ja hédlyytys tulee olla mahdollista kytked
pois paélta.

Siséllén nakyvyydenhallinta ja personointi

Intra- ja extranet -palveluiden toteuttamisen mahdollistamiseksi jarjestelmén sisdllon ndkyvyytta
tulee voida rajoittaa kayttdjaryhmétasolla. Eri kdyttdjaryhmille tulee voida myds méérittaa eri
etusivuja extra- ja intranet-palveluihin. Julkaisujirjestelmén tulisi myos mahdollistaa
sisddnkirjaantuneiden kéyttdjien oman etusivun personointi.

Sisallon lokalisointi

\ ¥leinen etusivu, mahdollisesti sama, kuin
suomenkielinen etusivu,

Kielikohtaiset etusivu

Kielikohtaiset alasivustot

Kuva 2: Sivustojen kielihierarkia.

Jarjestelmidssé ylldpidetddn erillisid sisdltohierarkioita eri kieliversioilla (esim. suomi, ruotsi, vendja
ja englanti). Sisdllon metadatan “kieli”-attribuutti periytyy alasivustojen sisillolle.

Raportointi

Julkaisujérjestelmén tulee kerdtd W3C-standardin mukaista lokia sivujen latauksista. Lisdksi intra-
ja extranetissé tulee lokittaa sisdénkirjaantumisten mairad. Julkaisujérjestelmasté tulee saada myds
kattavia raportteja jarjestelmin siséllostd ja kirjautumisista niin, ettd esimerkiksi pitk&dén
muokkaamatta olleet sivut 16ydetddn helposti. Intranetin kdyttdaktiivisuutta tulee voida mitata ja
siten arvioida kirkon sisdisen viestinnin tehokkuutta.



Muut

Tulostus ja sdhkopostitus

Julkaisujérjestelmén tulee tarjota sivupohja, jolla jérjestelmén sisdltod voidaan tulostaa siististi.
Lisiksi sivuille tulee tarjota ldhetd sdhkopostilla” toiminnallisuus, jolla sivu voidaan lédhettda
HTML-muotoiltuna sdhkdpostina haluttuun sdhkdpostiosoitteeseen.

RSS

Julkaisujérjestelmén tulee tarjota ns. RSS-syote toiminnallisuus, jonka avulla sivuston muutoksia
voidaan seurata helposti RSS-lukijoiden avulla.

Lisiksi sivuille tulee voida lisdtd yhdeksi sivun osaksi muiden palveluiden, esimerkiksi
uutispalveluiden tuottamia RSS-sydtteitd, jotka jirjestelmi osaa muuntaa loppukayttdjan
paitelaitteen ymmaértdméaan muotoon (esim. XHTML).

Palaute

Jéarjestelmédn tulee mahdollistaa palautelomakkeiden luominen, joiden kautta sivustojen kayttéjat
voivat lahettdd mddritellyille sisdllontuottajille palautetta tai kysymyksid. Palautteen vastaanottajalle
tulee olla mahdollista ldhettdé sdhkopostitiedote uuden palautteen saapumisesta.

Haku

Julkaisujérjestelmén tulee tarjota tehokas hakutoiminto, jolla sisdltdd voidaan hakea seké sisdllon,
ettd sisdltoon liitettyjen metatietojen perusteella. Hakutoiminnon pitdd indeksoida myos PDF
muotoiset tiedostot ja ainakin mahdollistaa indeksoinnin laajentaminen muihin tiedostomuotoihin
tulevaisuudessa.

Julkaistuihin sivuihin tulee automaattisesti liittyd toiminto Lisdd aiheesta”, joka suorittaa haun
julkaisujérjestelmddn sivun sisdllon metatiedon asiasanojen perusteella.

Hakemisto ja sivukartta

Julkaisujérjestelmén tulee luoda sisdllon otsikoiden ja asiasanojen perusteella automaattisesti
sivustolle aakkostettu hakemisto seka sisdllon hierarkien mukainen sivukartta.

Ei-toiminnalliset vaatimukset

Yleiset vaatimukset

Jéarjestelmdn kdyttoonotosta ja tulevasta kehityksesté tulee olla selked ja uskottava suunnitelma ja
aikataulu. Lisdksi jarjestelmélle katsotaan eduksi, ettd siitd on jo olemassa tuotantoasennuksia ja
kayttokokemusta Suomen ortodoksisen kirkon viestintdymparistod vastaavissa ymparistoissa.
Julkaisujérjestelmé-tuotteen tulevaisuuden ja jatkokehityksen varmuus on tarkedd, koska kyseessa
on pitkéntdhtdimen investointi ja tuotteen toimittajan vakavaraisuus ja esim. jirjestelméin
lahdekoodin saatavuus ovat tuotteen valinnassa huomioitavia seikkoja.

Jérjestelmédn oletetaan olevan vikasietoinen ja pystyvén toipumaan yleisimmisté virhetilanteista.
Vakavissa virhetilanteissa jarjestelmén tulee voida hilyyttdd yllapitdjad esimerkiksi séhkoposti- tai
tekstiviesti-ilmoituksella. Jérjestelmédn tuottamien virheraporttien tulee olla seikkaperiisid ja
selkeitd, siten ettd niiden avulla virheen syy voidaan selvittdi ja korjata.



Noudatettavat standardit

Julkaisujérjestelmén siséllontuotantotydkalujen tulisi noudattaa W3C:n Authoring Tool Accessibility
Guidelines (ATAG' )ia vihintdin A-tasoisesti ja ohjata kiyttijid tuottamaan sisiltd, joka noudattaa
Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)” ia ainakin A-tason mukaisesti . Jirjestelmén tulee
tukea nykyaikaisten W3C:n standardien kuten XHTML 2.0:n mukaisia sisdllon julkaisumuotoja
www-selaimia ja erilaisia mobiilipddtelaitteita varten.

Jéarjestelmédn tulee tuottaa standardimuotoista HTTP litkenteen tapahtumalokia (access log).

Jarjestelmin tulee tukea RDF standardia metadatan lisdédmiseen (X)HTML:n4 julkaisutuun sisdltoon
JHS 129:n mukaisesti. Jirjestelmén tulee tukea RSS-standardin versioita 1.XX (Really Simple
Syndication) tai 2.XX (RDF Site Summary).

Suorituskyky

Jéarjestelmédn suorituskykyvaatimukset selvitetdén kirkon verkkopalveluiden nykyisen kuorman ja
arvioidun uusien palveluiden kdyttdnoton kuormanlisdyksen perusteella. Jéarjestelmédn tulee pystyd
palauttamaan pyydetty sisédltd kohtuullisessa ajassa.

Jérjestelmédn tulee tukea ryvistettyjd palvelinympéristdjd (cluster) ja hajautettuja sivustoja.
Suorituskykysyistéd julkaisujirjestelmin tulisi pystyd julkaisemaan staattinen aineisto (mm. kuvat ja
staattiset HTML-sivut) erilliselle www-palvelimelle siten, ettei tété sisdltod haettaessa tarvitsisi
kuormittaa itse julkaisujérjestelmaa.

Tietoturva

Extra- ja intranetin sisdénkirjaantumisella suojatut palvelut tulee olla SSL-suojattuja. Salasanoja ja
kayttdjatunnuksia ei tule siirtdé yleisessd verkossa ilman salausta (esim. HTTP basic
authentication).

Jarjestelman integraatiotarpeet

Hakemistopalvelin

Julkaisujérjestelmén tulee olla integroitavissa yleisimpiin LDAP palvelimiin kéyttdjien sisddn
kirjautumisen hallintaa varten.

Uutispalvelu

Julkaisujérjestelmén tulee sisdltdd, tai sen yhteyteen tulee voida toteuttaa uutispalvelusovellus,
jonka avulla voidaan helposti julkaista Suomen ortodoksista kirkkoa, sen seurakuntia tai muita
sidosryhmid koskevia tiedotteita ja uutisia sisdiseen ja ulkoiseen kayttoon.

Uutispalvelusovelluksen uutiset lisdtdan kirkon sivustojen (sekd intra-, extra- ettd internet)
etusivulle. jarjestelmén ylldpitdjan tulee voida sddtad kerrallaan ndkyvilld olevien uutisten maaraa.

Uusimmat uutiset tulee tarjota myds RSS-feed ominaisuuden kautta.

http://www.w3.org/TR/ATAG10/
> http://www.w3.0org/TR/WCAG10/



Uutisten julkaiseminen ja poistaminen

Uutta uutista luotaessa tulee voida miérittdd onko kyseessé kirkon sisdinen tiedote vai ulkoinen
uutinen. Sisdiset tiedotteet nékyvét vain intranetissé, ulkoiset uutiset ndkyvét kaikilla sivustoilla.
Uutisille muodostuu automaattisesti ja syotetdin metadataa samalla tavoin kuin sivustojen muulle
sisdllolle. Uutisia ei tarvitse lokalisoida, vaan eri kieliversiot samasta uutisesta luodaan erillisind
uutisina.

Uutisia tulee voida luoda etukéteen ja hyviksymisen jélkeen madrittdd niille julkaisemisajankohdan,
jolloin uutinen julkaistaan automaattisesti uutispalvelusovelluksen toimesta. Uutiselle tulee voida
madrittdd myos ajankohta, jolloin se poistuu automaattisesti nakyvistd. Julkaisuaikaa saa muokata
hyvédksyja-oikeudet siséltoon omaavat henkilot.

Sahkoépostitiedotteet

Uutispalvelun tulee tarjota sahkdpostijulkaisukanava siten, ettd kdyttdjit voivat tilata itselleen uudet
uutiset sahkopostiviestilld (”opf-in”). Aina uuden uutisen julkaisemisen yhteydessa
uutispalvelusovellus ldhettdd automaattisesti tilaajille kyseisen uutisen sahkodpostilla. Sovelluksen
tulee tarjota my0s rajapinnat mahdollisia muita viestintimuotoja varten (esim. SMS- ja MMS-
viestit, WAP-push jne), joita mahdollisesti myohemmin halutaan ottaa kayttoon.

Uutisten haku

Uutispalvelusovelluksen tulee tarjota tehokas hakupalvelu julkaistuihin ja jo sivustolta poistuneisiin
uutisiin. Uutisia tulee voida hakea sisdllon perusteella ja myds uutisen metadatan (mm.
avainsanojen) perusteella. Liséksi uutisia tulee voida hakea julkaisuajankohdan perustella rajatusti
(esim . 71.4. 2009 ja 5.6. 2009 véilisens aikana julkaistut uutiset”).



